Politica de ayudas a la movilidad del Hotel Grand Teguise Playa:

El hotel Grand Teguise Playa, en funcion de sus condiciones arquitectonicas y de su plan
de emergencia y evacuacion, regula las asistencias a personas con dificultades de
movilidad dentro del hotel.

Las sillas de ruedas ya sean manuales o eléctricas tienen acceso completo a todas las zonas
del hotel, incluidas las habitaciones, sin ningtin tipo de restriccion, en el restaurante las
mesas se pueden ajustar en altura para dar comodidad a personas sentadas en sillas de
ruedas, solo hay que solicitarlo el maitre.

Dentro de los restaurantes no estan permitidos los scooters.

Los scooters de una plaza estan autorizados en las zonas comunes, pero estdn prohibidos
en ascensores, pasillos de habitaciones y habitaciones, ya que son un estorbo importante
en caso de evacuacion y emergencia, ademas de no caber fisicamente dentro de las
habitaciones.

Para ello estan habilitados dos parkings dentro del hotel, uno en la zona de recepcion y
otro en la zona del bar, pueden llegar de una zona a otra a través de la puerta de acceso a
la playa, pero no a través del ascensor.

El maximo de scooters permitidos con carga en el hotel es de 5, por ello el cliente debe
consultar disponibilidad antes de hacer su reserva. El hotel se reserva el derecho de cobrar
o no por las cargas eléctricas, si esto fuese asi, se publicaria primero y el precio estaria
disponible en la lista de precios.

No se permiten en el interior del hotel, scooters de dos plazas, patinetes eléctricos, ni otra
serie de aparatos eléctricos de diversion.

El hotel dispone de un cuarto vigilado y cerrado para guardar las bicicletas, tiene una
capacidad restringida, por ello es preciso consultar antes de alquilar una bicicleta si la
intencion es guardarla dentro, tienen prioridad las bicicletas propiedad del huésped sobre
las alquiladas. No se trata de un servicio de custodia, por lo que le hotel rechaza toda
responsabilidad sobre actos vandélicos que puedan producirse. En la puerta principal del
hotel también hay un aparcamiento de bicicletas, con bases para asegurarlas y cimaras de
vigilancia. El cuarto de bicicletas estd bajo llave por un vigilante de seguridad, es necesario
esperar por el tanto para dejarla como para recuperarla.
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