
 

 

Politik zur Mobilitätshilfe des Hotels Grand Teguise Playa: 
 
Gemäβ seiner architektonischen Voraussetzungen und seines Notfall- und 
Evakuierungsplans reguliert das Hotel Grand Teguise Playa die Hilfestellungen für 
Personen mit eingeschränkter Mobilität innerhalb des Hotels. 
 
Rollstühle, sowohl manuelle als auch elektrische, haben kompletten Zugang zu allen 
Bereichen des Hotels, ohne jegliche Restriktionen. Im Restaurant können die Tische für 
mehr Bequemlichkeit für Personen im Rollstuhl in der Höhe verstellt werden. Dies muss 
lediglich beim Maitre angefragt werden. 
Innerhalb des Restaurants sind keine Scooter erlaubt. 
 
Die Scooter mit einem Sitzplatz sind in den Gemeinschaftsbereichen gestattet, sind aber 
in den Aufzügen, Zimmerfluren und Zimmern nicht erlaubt, da sie im Falle eine 
Evakuierung oder eines Notfalls ein wichtiges Hindernis darstellen, sowie in den 
Zimmern keinen Platz haben. 
Hierfür stehen zwei Abstellplätze innerhalb des Hotels bereit, einer im Rezeptionsbereich 
und einer im Barbereich. Der Zugang von einem Bereich zum anderen kann über die Tür 
zum Strand erfolgen, nicht aber über die Aufzüge. 
Die Höchstzahl an gleichzeitig gestatteten Scootern beträgt 5, weshalb der Gast die 
Verfügbarkeit anfragen muss, bevor er seine Buchung tätigt. Das Hotel behält sich das 
Recht vor für die Aufladevorgänge Zusatzkosten zu berechnen oder nicht. Sollte dies der 
Fall sein, wird dies zuerst bekanntgegeben und der Preis wäre in der Preisliste einsehbar. 
Innerhalb des Hotels sind keine Scooter mit zwei Sitzplätzen, elektrische Roller oder 
andere ähnliche elektronische Freizeitgeräte erlaubt 
 
Das Hotel verfügt über einen überwachten Raum zum Abstellen von Fahrrädern mit 
einer begrenzten Kapazität. Deshalb ist es notwendig, vor der Anmietung eines Fahrrads 
die Verfügbarkeit anzufragen, sollte die Absicht bestehen, dieses dort abzustellen. 
Fahrräder, die Eigentum eines Gastes sind haben Priorität vor gemieteten Fahrrädern. Es 
handelt sich nicht um einen Verwahrungsservice, weshalb das Hotel nicht die 
Verantwortung für eventuelle mutwillige Beschädigungen übernimmt. Am Haupteingang 
des Hotels gibt es einen Fahrradstellplatz mit Verankerungen zum Anschlieβen und 
Überwachungskamaras. Der Abstellraum für Fahrräder wird von unserem 
Sicherheitspersonal auf- und zugeschlossen, weshalb es notwendig ist auf dieses zu warten, 
um das Fahrrad abzustellen oder rauszuholen. 
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